
CÓDIGO DE CONDUCTA PARA CUSTODIOS DE LAS PERSONAS CON NECESIDADES ESPECIALES 

10 de junio de 2013 

 

Introducción 

La Ley de protección de las personas con necesidades especiales (“la Ley”) establece el 
Centro de justicia para la protección de las personas con necesidades especiales (“Centro de 
justicia”) y requiere que cualquier persona que tendrá contacto regular y sustancial con 
cualquier persona que recibe servicios o apoyo de los centros o proveedores cubiertos por la 
Ley, lea y firme este código.  

El Código de conducta no está diseñado para proporcionar una lista detallada de lo que debe 
hacer en todos los aspectos de su trabajo.  En cambio, representa un marco que ayudará a los 
custodios a determinar cómo ayudar a que las personas con necesidades especiales vivan 
vidas autodirigidas y significativas en sus comunidades, libres de abuso y negligencia y 
protegidas de daño. 

Usted debe obedecer las siguientes disposiciones del Código de conducta: 

1. Enfoque centrado en la persona 

Mi principal responsabilidad es con las personas que reciben apoyo y servicios de esta 
organización.  Reconozco que toda persona de edad adecuada debe tener la 
oportunidad de dirigir su propia vida, respetando, cuando corresponda, su derecho de 
asumir el riesgo de manera segura y reconociendo el potencial de cada persona para 
un aprendizaje y crecimiento permanentes. Entiendo que mi trabajo requerirá 
flexibilidad, creatividad y compromiso. Siempre que sea apropiado, trabajaré para 
apoyar las preferencias e intereses de la persona.  

2. Bienestar físico, emocional y personal 

Promoveré el bienestar físico, emocional y personal de cualquier persona que recibe 
servicios y apoyo de esta organización, incluyendo su protección de abuso y 
negligencia, reduciendo su riesgo de daño. Reportaré de inmediato cualquier situación 
en la que cualquier persona que recibe servicios o apoyo esté experimentando o esté 
en riesgo de experimentar abuso o negligencia.  

3. Respeto, dignidad y elección 

Respetaré la dignidad e individualidad de cualquier persona que recibe servicios y 
apoyo de esta organización y respetaré sus elecciones y preferencias siempre que sea 
posible y adecuado. Ayudaré a las personas que reciben apoyo y servicios a utilizar las 
oportunidades y servicios disponibles para todos en la comunidad, siempre que sea 
posible y adecuado.  

 

 



4. Autodeterminación 

Ayudaré a las personas que reciben apoyo y servicios a conocer sus derechos y 
responsabilidades y, según sea apropiado, a tomar decisiones informadas y entender 
sus opciones relacionadas con su salud física y su bienestar emocional. 

5. Relaciones 

Ayudaré a las personas que reciben servicios y apoyo de esta organización a mantener 
o desarrollar relaciones saludables con la familia y los amigos. Los apoyaré a tomar 
decisiones informadas acerca de expresar con seguridad su sexualidad y otras 
preferencias, siempre que sea posible y adecuado. 

6. Propugnación 

Abogaré por la justicia, la inclusión y la participación comunitaria con o en nombre de, 
cualquier persona que recibe servicios y apoyo de esta organización, en su caso.  
Promoveré la justicia, la imparcialidad e igualdad y el respeto por sus derechos 
humanos, civiles y legales.  

7. Información médica personal y confidencialidad   

Entiendo que las personas atendidas por mi organización tienen el derecho a la 
privacidad y confidencialidad con respecto a su información médica personal y 
protegeré esta información del uso y divulgación no autorizados, excepto como lo 
requiera o permita la ley.  

8. No discriminación 

No discriminaré a las personas que reciben servicios y apoyo ni a los compañeros de 
trabajo por motivos de raza, religión, nacionalidad, sexo, edad, orientación sexual, 
condición económica o discapacidad. 

9. Integridad, responsabilidad y competencia profesional 

Reforzaré los valores de esta organización cuando no comprometa el bienestar de 
cualquier persona que recibe servicios y apoyo. Mantendré mis habilidades y 
competencia a través del aprendizaje continuo, incluyendo toda la capacitación 
proporcionada por esta organización. Buscaré activamente el consejo y orientación de 
otras personas siempre que esté inseguro sobre un curso de acción apropiado. No 
tergiversaré mis calificaciones o afiliaciones profesionales. Demostraré un ejemplo de 
conducta para todos, incluyendo a las personas que reciben servicios y apoyo. 

10. Requisito de presentación de denuncias  
 
Como un denunciante por ley, reconozco mi obligación legal de denunciar sobre todos 
los alegatos de incidentes que se deben de notificar e inmediatamente después de 
descubrirlos, al Registro central de personas vulnerables del Centro de justicia, llamando 
al 1-855-373-2122. 

__________________________ 



 

COMPROMISO DE LOS CUSTODIOS DE LAS PERSONAS CON NECESIDADES ESPECIALES DE SEGUIR EL 
CÓDIGO DE CONDUCTA 

Yo me comprometo a prevenir el abuso, negligencia o daño hacia cualquier persona con 
necesidades especiales. Si me entero de, o soy testigo de cualquier incidente de abuso, 
negligencia o daño hacia cualquier persona con necesidades especiales, ofreceré asistencia 
inmediata y luego notificaré al personal de emergencia, incluyendo el 9-1-1 en su caso, e 
informaré a la administración de esta organización.  Me comprometo también a denunciar el 
incidente al Centro de justicia para la protección de las personas con necesidades especiales. 

Reconozco que leí y entendí el Código de conducta. 

Yo acepto obedecer este Código de conducta. 

 

_______________________  _________________   ____________ 

Firma     Nombre en letra de molde  Fecha 

 

Programa 

Departamento: 

Centro/organización de proveedores:  


